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Guia practica para crear una cuenta en StudentAid.gov (ID de FSA)

Crear una ID de FSA es el primer paso para completar la FAFSA.

¢Qué es una ID de FSA?

La ID de FSA (FSA ID) es un nombre de usuario y una contraseiia
necesarios para iniciar sesion y acceder a todos los sitios web de la
Agencia Federal para la Ayuda Estudiantil (FAFSA), incluida la FAFSA. La
ID de FSA también sirve como firma legal al enviar la FAFSA.

Vaya a studentaid.gov y haga clic en "Crear cuenta” en la esquina
superior derecha. La solicitud esta disponible en inglés y espaiiol.

¢Quién deberia crear una ID de FSA?

Usted y uno o ambos padres deben crear una ID de FSA antes de

completar la FAFSA. Si es estudiante independiente, no necesitara Toda persona que
que sus padres o tutores legales creen una ID de FSA. Si tiene un 9J aporte informacion a
hermano que asistio a la universidad antes que usted, es posible una FAFSA necesita
que sus padres ya tengan una ID de FSA. una ID de FSA,

incluidos los padres
Si es estudiante y no tiene nimero de Seguro Social, no podra que no tienen un
crear una ID de FSA ni completar la FAFSA. Consulte con su asesor numero de seguro
de uAspire o envie un correo electrénico a studentsupport@ social.

uaspire.org para obtener mas informacién sobre las oportunidades
de ayuda financiera disponibles.
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Qué informacién necesito para crear una ID de FSA?

* Nombre completo y nimero de seguro social, tal como
aparecen en la tarjeta de seguro social (si corresponde)

* Fecha de nacimiento

« Correo electronico y numero de teléfono validos de la ID de FSA en un

» Acceso inmediato a su cuenta de correo electronico lugar seguro.

* Su domicilio

Guarde su nombre de
usuario y contraseiia




Proceso de aplicacién

Create an Account
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Mobile Phone Account Access

‘We strongly recommend setting up your mobile phone for account access.
‘This option helps you gain access to your account if you are locked out
and allows your mobile phone to be used for two-step verification.

Mobile Phone

Confirm Mobile Phone

[ Yes, I agree to use my mobile phone for account access.

Alternate Phone Number (Optional)

© Add Altemate Phone Number

¢Cémo creo las preguntas de seguridad?

» Agregue su nombre, fecha de
nacimiento y numero de la
Seguridad Social exactamente
como aparece en la
documentacién oficial.

* Marque la casilla si no tiene
numero de la Seguridad Socialy
consulte la pagina siguiente para
obtener mas informacion.

» Cree una contrasefia que no use
para otras cuentas.

* Proporcione su numero de
teléfono movil para acceder a su
cuenta de otras maneras.

Debera seleccionar cuatro preguntas de seguridad de una lista desplegable y responderlas.
Si olvida su nombre de usuario o contrasefia, es posible que deba responderlas para acceder
a su cuenta.

¢ Seleccione coémo desea que el

Departamento de Educacion
(quienes administran la FAFSA)
se comunique con usted y en
qué idioma (inglés o espafiol).

Recomendamos el correo
electrénico para recibir
comunicaciones rapidamente.

Configure la verificacion en dos
pasos para su ID de FSA con
su numero de teléfono, correo
electrénico o aplicacion de
autenticacion.

Recomendamos configurar
todos los métodos para tener
multiples opciones para iniciar
sesion.

Communication Preferences

Required Communications

There are certain types of communications the U.S. Department of
Education and our servicers are required to provide to you in writing.
This includes communications such a5 student loan disclosures and
student loan interest statements. You can choose whether you would like
toreceive these by email or postal mail.

@ Email Recommended
@ 5 sciecting s oprion, you agres to receive required

communications by email and confirm you have
Teviewed and agree to FSA's Terms and Conditions.

() Postal mail

Opticnal Communications

VWie want you o feel confident aout the financial aid and federal student
loan process. To help with this, we sometimes send information about
available grants, student loan forgiveness programs. income-based
repayment options, and more. ¥ou can choose whether you would lke to
receive these by email and/or text message.

[ Email
[ Texmessage

Language Preference

Eniable Two-Slep Verificalion

Protect Your Account with Two Step Vertication
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Pasos adicionales para contribuyentes
sin namero de Seguro Social (SSN)

Recuerde que solo debe crear una ID de FSA sin numero de seguro social si:

 Es padre, madre o cényuge de un estudiante que completa la FAFSA

* Es ciudadano de los Estados Libremente Asociados (Republica de las Islas Marshall, Estados
Federados de Micronesia y Republica de Palaos) y necesita completar la FAFSA

NOTA: Para la FAFSA 26-27, quienes no tengan numero de seguro social pueden acceder a la FAFSA
inmediatamente y enviarla después de crear una ID de FSA. La validacion manual de identidad no es
necesaria para la FAFSA 26-27.

éQué es la validacién de identidad?

Si no tiene numero de seguro social, es posible que deba confirmar su identidad; una forma de
hacerlo es mediante una serie de preguntas al final del proceso de creacion de la cuenta. Si ve estas
preguntas, la informacion personal que contienen proviene de la Agencia de Crédito TransUnion, pero
no se trata de una verificacion de crédito.

Independientemente de si ve estas preguntas o no, podra crear su cuenta en studentaid.gov y
continuar inmediatamente para completar la FAFSA.

éCémo puedo saber los resultados de la validacién de identidad?

@ C’\Your Account Was Successfully Created

Your Account Was Successfully Created What's Next?
What's Next? (1) Loglnto Contribute to a FAFSA Form

We were unable to verify your identity. However, at this time parents and spouses
o without a Social Security number (SSN) who need to contribute to a student’s FAFSA
) Your identity Has Been Verified form do not need to go through the identity verification process in order to complete

. the FAFSA form. No additional identity verification steps are required at this time.
You can log In and start Niling out the FAFSA® form. 2 &

Ifyou're a student without an SSN and you are a citizen of the Freely Associated
States, your college o career school will verify your eligibility for federal student aid

» Esta pantalla aparecera si su » Esta pantalla aparecerd si no se pudo validar su
identidad se validé correctamente. identidad.
No necesita realizar ningun paso

* AUn puede contribuir a la FAFSA.
adicional antes de iniciar la FAFSA.




¢Esta protegida la informacién personal que proporciono?

La Ley de Educacién Superior prohibe el uso de datos para cualquier propdsito que no sea determinar
y otorgar asistencia financiera federal. Si bien los datos de la FAFSA estan actualmente protegidos por
la ley federal, desconocemos qué leyes podria cambiar el Congreso o qué medidas ejecutivas podrian
implementarse en el futuro.

Ver mas aqui: www.higheredimmigrationportal.org/effective_practice/data-protections-for-fafsa-information

Uso y solucién de problemas de su cuenta

Create an Account

Enable Two-Step Verifcation: Backup Code

@ e recommend storng your backup code i safe place

Your Backup Code I

DKRKPLDRIEZH

* Active el cddigo de
seguridad, que le ayudara
a acceder a su cuenta si
los demas métodos de
verificacion no funcionan.

« Anote su codigo de
seguridad y guardelo en un
lugar seguro.

éCuando puedo usar mi ID de FSA?

Cuando crea una ID de
FSA, su informacion
debe verificarse y
compararse con la
Administracion del
Seguro Social (si
proporcioné un niumero
de seguridad social).

Si proporcion6 un niumero de Seguro Social al registrarse para obtener su ID de FSA y la verificacion
instantanea fue exitosa, puede usar su ID de FSA de inmediato para completar la FAFSA. Si la

verificacidn instantanea no es exitosa, debera corregir la informacion de su ID de FSA 'y obtener una
verificacion antes de comenzar o contribuir a la FAFSA.

Si no tiene un numero de Seguro Social, puede usar su ID de FSA de inmediato para completar la

FAFSA.

éPuedo editar mi ID
de FSA?

Yes. If your personal
information changes or you
would like to update anything
on your account, you can
make changes by logging in at
studentaid.gov and selecting
“settings” under your account
information.

éQué pasa si olvido mi
nombre de usuario o

contraseiia de la ID de
FSA?

Puede recuperar su nombre
de usuario o restablecer su
contrasefia con un cédigo de
seguridad que le enviaremos
a su teléfono o correo
electrénico. También puede
responder a las preguntas de
seguridad, pero esta opcion
implica un periodo de espera
de 30 minutos antes de poder
volver a usar su cuenta.

éQué hago si necesito
ayuda?

Consulte con su asesor

de uAspire, envie un

correo electrénico a
studentsupport@uaspire.org o
[lame al Centro de Ayuda para
ID de FSA al 1(800) 433-3243.


http://www.higheredimmigrationportal.org/effective_practice/data-protections-for-fafsa-information

